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Sodpis.. 23-251 Dzierzkowice

Dotyczy: ., Wzrost wykorzystania Odnawialnych Zrédef Energii w Gminie Dzierzkowice — dostawa i instalacja kotow
opalanych biomasg *.

Szanowni Panstwo,

w nawigzaniu do realizacji umowy nr umowa nr IPR.272.P-2.2017 dotyczqcej realizacji inwestycji pn.: ,, Wzrost
wykorzystania Odnawiainych Zrédel Energii w Gminie Dzierzkowice — dostawa i instalacja kotéw opalanych biomasg ”.

Wykonaweca, firma FlexiPower Group Sp. z 0.0. Sp. K. przypomina, iz w zwigzku ze zblizajgcym sie sezonem grzewczym,
prosimy o uprzedzenie uzytkownikdw instalacji, aby przed ponownym rozpaleniem kotta, doktadnie zastosowali sie do
instrukcji obstugi, a przede wszystkim do zastosowania preferowanego rodzaju paliwa. Zgodnie z przekazang instrukcja
kotta jest on przystosowany tylko do pelletu.

Usterki wynikajgce ze spalania innego paliwa niz pellet nie beda realizowane w ramach w. w. projektu a instalacja
wytaczona zostanie z gwarancji. Informujemy, iz odczytu spalania dokonaé moina ze sterownika, do ktorej to funkcji
dostep ma tylko serwis. W przypadku potwierdzenia nieprawidiowosci, wizyta taka bedzie traktowana jako wezwanie
niezasadne, na ktére zostanie wystawiona faktura zgodnie z zatlgczonym cennikiem.

Do Gminy, zwracamy sie z uprzejmg prosbg, o doktadng weryfikacje zgloszen oraz o wezesniejsze sprawdzenie,
przed dokonaniem kazdego zgtoszenia, czy mieszkaniec uzupetnit braki techniczne kottowni zgodnie z zapisami na
protokole czesciowym odbioru instalacji kotfa na hiomase.

Przed kazdorazowym wezwaniem serwisu, prosimy o telefoniczne sprawdzenie czy:

1. Kottownia posiada wentylacje nawiewna oraz wywiewng wykonang zgodnie z przepisami

2. Czyjest protokdt kominiarski potwierdzajgcy mozliwo$é podtaezenia do przewodu kominowego kotta na pellet

3. Czy wykonane zostato uziemienie.

4. Czy uzytkownik wykorzystuje pellet do palenia w kotle.

Informujemy, iz kazdy kociot zostat rozpalony i uruchomiony po wykonaniu montazu, w zwigzku z czym, przy
zachowaniu wszystkich wymogdw, nie powinny wystepowac problemy przy nastepnym uruchomieniu przez
mieszkancdw. Firma FlexiPower Group Sp. z 0.0. Sp. K. nie bedzie realizowata serwisdw pod adresami, nie spetniajgcymi
wymogoéw projektu oraz przepisow i zasad sztuki budowlanej. Niegwarancyjne ustugi, wykonywane bedg zgodnie z

obowigzujacym cennikiem.
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Cenrr'\ik,se'rwisowy - kqth} na biomase na 2018 rok

Naprawy niegwarancyjne

1. Godzina pracy serwisanta dla czynnosci nie ujetych cennikiem - 300 zt.
2. Wer_yﬁkacjé pracy instalacji:;;pri’é\//vaieniem pelletu, optymalizacja

nastaw itp. (wezwanie niezasadne) - 300 zt.
3. Wymiana rury bezpieczeristwa podajnika i diagnoza przyczyny

powstania tej usterki - 400 zt.
4. Wymiana uszkodzonej fotokomérki ( czujnika ) i diagnoza przyczyny

powstania tej usterki - 450 zt.
5. Wymiana zerwanego ,kotka bezpieczeristwa” podajnika i

diagnoza przyczyny powstania tej usterki - 300 zt.
6. Dokonanie prawidtowych nastaw w sterowniku kotfa i

sprawdzenia poprawnosci dziatania uktadu - 450 zi.
7. Uruchomienie kotta po zadziataniu zabezpieczenia STB i

diagnoza przyczyny powstania tej usterki - 300 zt.
8. Uruchomienie zablokowanego zgarniacza szlaki, podajnika

i diagnoza przyczyny powstania tej usterki - 300 zi.
9. Usuniecie wyciekdw hydraulicznych i diagnoza przyczyny

powstania tej usterki - 300 zt.
10. Naprawa podajnika paliwa, zgarniacz szlaki, wentylatora itp.

i diagnoza przyczyny powstania tej usterki - 300zt./rb/h
11. Wymiana ptyty gtéwnej sterownika po przepieciu - 1500 zi.

+ koszt czesci zamiennych wg cen katalogowych producenta

Wszystkie usterki powstate z winy uzytkownika [ub w wyniku niedostosowania kottowni do
wymogoéw projektu upowazniajg serwis do pobrania odptatnosci od uzytkownika kotta.

Wszystkie przypadki niedostosowania kotlowni do wymogow projektu, upowazZniajg
serwis/gwaranta anulowania udzielonej gwarancji a w przypadkach zagrazajacych
bezpieczeristwu zyciu i zdrowiu mieszkaricow do wytgczenia kotta z eksploatacji.
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